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Traffic aérien en Europe and dans le monde
Avant et apres le début de la pandémie

Source : Flightradar24
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Le secteur aéronautique a été broyeé par la pandémie
Pertes financieres massives et destruction continue d’emplois

Pertes quotidiennes depuis le début de la crise* Perte d’emplois dus a la pandémie dans le domaine aéronautique*

30’000
19’000
10°000 10°000*

Emirates Air Canada British Airways Lufthansa Air France
Delta Airlines Air France
United Airlines Ryanair Virgin Atlantic Icelandair
Lufthansa SWISS
Boeing General Electric Airbus Rolls Royce Safran
Sources : Bloomberg, Flightradar24, Google Finance | * Etat a fin juin 2020
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L’aéronautique séverment touchée par le CoVid 19
Valeurs boursiéres en chute libre & support étatique nécessaire

Evolution des cours en bourse Plans de soutien étatiques pour les companies aériennes

2 janvier au 21 mai 2020 (état au printemps 2020)
(Air France)

- 68.7% -63.4% EUR 9bn
(Lufthansa)

IAG Air France Lufthansa United Airlines EUR 3bn
(British Airways - KLM (A'Ita'la)

+ Iberia)
1.1 milliards d’euros : S|:-
Iberia (750 millions) and Vueling (260 millions)

—
No public support for  Great-Britain
Ryanair EasyJet Air Canada British Airways

- 58.8% - 60% - 59.8% USD 50bn prét avec bons de souscription pour devenir actionnaire a 10% en
moyenne, pour lI'ensemble du secteur, mais surtout pour les quatre majors

Airbus Boeing Safran Rolls Royce (American Airlines, Delta Airlines, Southwest Airlines et United Airlines)

Sources : Bloomberg, Flightradar24, Google Finance
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Maintenir la Suisse connectée au monde
Ou comment réaliser I'impossible

-

Repat
flights*

* entre mi-mars 2020 et juillet 2020, incl. Edelweiss
SWISS
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Préparer le redémarrage et le «<Nouveau Normal»
Perspectives incertaines malgreé I’accélération de la vaccination

3 RPK forecasts downgraded; 2019 regained only by 2024
EVOlUtIOn de Ia demande pour 2023 o 75% growth now forecastsfgor 2021 but RPKs stgi?l 36% belowyZO‘IyQ levels

Global RPKs, trillion per year
Pre-COVID19 baseline forecast

Grandes entreprises -30%

2016 2018 2020 2022
ecasts’ July 2020

2010 2012 2014
Source: IATA/Tourism Econamics ‘Alr Passenger For
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We estimate COVID-19 long-term loss of 2 years growth

Strong rebound when border travel barriers removed but not full recovery
Loisirs et vacances

Glabal O-D passengsrs, billion

— January forecast  —Apil forecast - - -Pre-covid forecast
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Sources IWTA Economics using data from Towrism EconomicMATA Air Passenger Forecast, Aori 2021,
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La crise du CoVid 19 : une opportunité pour se réinventer?
Les tendances pré-CoVid vont se renforcer

@ Flexibilité de I'offre

» Réseau de destinations évolutif (saisonnalite,
type de demande, fréquences)

* Recommandations de destinations

» Modifications des réservations simplifiées

.: Service fiable et reconnu

» Processus de remboursements facilité

» Excellence du service a tous les points de
contact

+ Amélioration continue des services basée

sur le feedback
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@ Environnement
4

Engagements des compagnies (IATA/IOSA)

* 50% des réduction nette des émissions de
CO2 d'’ici 2050

» Croissance neutre en CO2 dés 2020

Moyens en mis en oeuvre
 Single European Sky : trajectoires de vol
directes, jusqu’a 10% de réduction de CO2
» Développements technologiques :
* Nouvelle génération d’avions et de
moteurs, jusqu’a 20% de réduction de CO2
« Sustainable Aviation Fuels, carburants
neutres en CO2
* Intermodalité des transports, avion et train

:.. Technologies disruptives

» Offres, services et opérations basés sur le
Big Data
* Newsletters personnalisées
+ Planification de 'engagement de la flotte

» Self-services et chatbots pour les
réservations, le check-in, etc.

» Biométrie pour la gestion de I'identité

» Blockchain pour la sécurité des transactions

i]Consornmation de fuel spécifique SWISS
1.39

3 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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